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AI is all around us
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Waar praten CEO’s in de VS over in Q3 2023

https://iot-analytics.com/what-ceos-talked-about-q3-2023/
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Waar praten CEO’s in de VS over in Q4 2023

https://iot-analytics.com/what-ceos-talked-about-in-q4-2023/
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https://www.pwc.nl/nl/actueel-en-publicaties/themas/de-toekomst-van-werk/helft-nederlandse-banen-verandert-

significant-door-generatieve-ai.html
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Repetitiveness
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Wat is artificial intelligence (AI)?

Bron: Kennisnet
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https://www.nngroup.com/articles/ai-tools-productivity-gains/

https://www.nngroup.com/articles/chatgpt-productivity/

Inclusief

HR professionals

59%
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Categorieën artificial intelligence 

AI

Reactive Machine AI

Netflix, 
Spotify

IBM Deep
Blue

Limited Memory AI

Gen. AI 
(ChatGPT)

Chatbots 
(Siri)

Theory of 
Mind AI

Self-
Aware AI



HR & AI congres

23 januari 2024



HR & AI congres

23 januari 2024

Generative AI

• Tekstgeneratie

– ChatGPT, Google Bard 

• Beeldcreatie

– Midjourney, Dall-E

• Muziek en Audio

– ElevenLabs, Play.ht

• Videoproductie

– D-ID.com, Synthesia
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Generative AI landschap verandert snel

Bron: Firstmark
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AI is niet nieuw
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Kansen met AI

• Efficiëntie en Automatisering

• Data-analyse

• Besluitvorming

• Communicatie via bots

• Aanpassingsvermogen

• Nauwkeurigheid

• Kostenbesparing

• Schaalbaarheid

• Concurrentievoordeel

• Innovatie

• 24/7

• …



HR & AI congres

23 januari 2024



HR & AI congres

23 januari 2024

Gevaren met AI

• Ethische en sociale kwesties

• Banenverlies 

• Discriminatie en bias

• Beveiligingsrisico's

• Onbetrouwbaarheid en fouten

• Economische ongelijkheid

• Black box probleem

• Milieu-impact

• Regulering en governance

• Misbruik en misbruikpotentieel

• Gegevensprivacy

• …
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Recruitment en AI volgens EU
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Artificial intelligence binnen HR

Instroom

• Werving

• Selectie

• Onboarding

Doorstroom

• SPP

• L&D

• Communicatie

• Beoordeling

• Data-analyse

Uitstroom

• Offboarding
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AI is taken over HR tech
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Kevin Wheeler en Hung Lee over AI en recruitment
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Recruiters die software met AI gebruiken
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Waarom recruiters geen software met AI gebruiken
37,9 37,9

22,7

18,2

15,2 15,2

12,9 12,9

0

5

10

15

20

25

30

35

40

Andere prioriteiten Gebrek aan 
expertise

Onbekend met 
voordelen AI

Zorgen over 
privacy en ethiek

Organisatie is in 
overgangsfase 

naar AI

Twijfels over 
effectiviteit

Onvoldoende 
budget voor 

implementatie

Tevredenheid over 
huidig 

recruitmentproces

2023

Recruitment Tech Survey 2024 (wordt 18 maart a.s. gepubliceerd op Trend_Day)
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Strategie en visie eerst

HR-strategie

IDU

HR-technologie

, dan proces

en dan pas technologie zoals AI

AI
Bot

…

Recruitmenttech.nl
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De toekomst?
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Omarm AI, maar blijf kritisch

• Ga aan de slag met ChatGPT, Bard, etc. en speel ermee

• Blijf op de hoogte
– Werf-en.nl

– Webinar Week – 5-9 februari

– AI in Recruitment: Outlook 2024 – 1 februari a.s. 10.30 – 12.00 uur

– Podcast: AI in Recruitment

– Podcast: WervingsWeek

• Zet het maandelijks op de agenda in je HR-team
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Veel succes en plezier 

met AI binnen HR

Martijn Hemminga

martijn@recruitmenttech.nl
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