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Onze mensen zijn het hart van het bedrijf

Schoonmaak 
algemene ruimtes

15.000 klantlocaties

16.500 medewerkers

128 nationaliteiten

Schoonmaak achter 
de voordeur

Start-up

Hulp bij huishouden en 
individuele begeleiding

Wmo-indicatie

70.000 cliënten

13.000 medewerkers

Total Care
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Van ondernemingsplan

Bij ons draait het om jou. En om wat echt 

belangrijk voor je is. Laten we samen de 

baan creëren die perfect past bij hoe jij 

jouw leven wilt invullen. 

Voor nu, en later. Want hoe je leven er nu 

uitziet, kan straks zomaar heel anders zijn. 

CSU. Zet jou voorop. 

naar EVP
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Uitdagingen in de arbeidsmarkt 
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Arbeidsmarktcommunicatie
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Arbeidsmarktcommunicatie
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Arbeidsmarktcommunicatie
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Arbeidsmarktcommunicatie
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Aantal sollicitaties CSU 2024: 

45.000

Volume recruitment voor schoonmaaktalent: Hoe werf je voor 15.000 locaties? 10



11

De locatie voorop
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Ontwikkeling recruitment binnen CSU
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Dashboards & data
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Dashboards & data
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Dashboards & data
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Aantal dagen in dienst 0 tot 4 4 tot 8 8 tot 12 12 tot 16 16 tot 20 20 tot 24 24 tot 28 28 tot 32 32 tot 36 36 tot 40

0-1 dag 40,4% 18,4% 3,5% 2,0% 1,9% 0,0% 3,6% 0,0% 0,0% 0,0%

2-5 dagen 10,5% 7,5% 9,1% 7,9% 3,7% 2,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

6-10 dagen 3,5% 15,5% 4,2% 3,0% 7,4% 7,7% 0,0% 13,6% 0,0% 0,0%

11-20 dagen 7,9% 14,4% 14,7% 13,9% 14,8% 2,6% 14,3% 9,1% 14,3% 0,0%

21-30 dagen 6,1% 10,3% 21,0% 19,8% 20,4% 20,5% 0,0% 13,6% 0,0% 0,0%

30-60 dagen 7,0% 7,5% 11,2% 10,9% 20,4% 20,5% 7,1% 9,1% 14,3% 0,0%

61-90 dagen 7,9% 8,6% 7,7% 13,9% 13,0% 10,3% 17,9% 18,2% 42,9% 0,0%

90-180 dagen 7,9% 10,3% 19,6% 15,8% 11,1% 25,6% 21,4% 18,2% 14,3% 57,1%

>180 dagen 8,8% 7,5% 9,1% 12,9% 7,4% 10,3% 35,7% 18,2% 14,3% 42,9%

Eindtotaal 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

% uitstroom na

90 - >180 dagen 16,7% 17,8% 28,7% 28,7% 18,5% 35,9% 57,1% 36,4% 28,6% 100,0%
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Ontwikkeling recruitment binnen CSU
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De mens voorop in de praktijk
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De roadmap



• Een sterk werkgeversmerk is herkenbaar naar buiten toe en verweven met het 

ondernemingsplan. 

• Data centraal stellen in procesoptimalisaties van oriëntatie tot uitstroom. 

• Stel je ideale recruitmentproces vast en kijk dan welke tooling passend is.

20

Take aways 

Wat neem jij mee voor morgen? 
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